LES INTERETS
D'UNE INTEGRATION

REUSSIE
des salaniés

EDITORIAL

Pour cet éte 2024, Picus propose un
focus sur I'intégration des nouveaux
salariés, apprentis ou stagiaires en
entreprise.

Il N’y parait pas au premier abord, mais
une intégration réussie contribue a
donner, aux nouveaux embauchés, les
moyens détre pleinement opération-
nels et a I'aise dans leurs futurs métiers,
en ayant la meilleure perception
possible des risques auxquels ils vont
étre exposés.

Une intégration réussie permet égale-
ment de renforcer la « marque de
I'entreprise », son attractivité, et de
fidéliser sur le long terme les équipes.

En tant que chefs dentreprise ou
salariés, si ce sujet vous intéresse, vous
étes au bon endroit!

Picus vous dit tout
dans les prochaines pages!

sante
famille
retraite
services

'essentiel & plus encore



L 1integration, cest tout simplement laccompagnement des
Nnouveaux salaries, apprentis ou stagiaires, dans leurs
premiers pas dans lentreprise.

Durant cette periode, il sagit de donner a la personne, tous les
moyens (informations, matériel, indications, etc.) dont elle a
besoin pour prendre ses marques et pour realiser, par la suite,
son travail dans les meilleures conditions possibles.

L integration est donc une etape cruciale qui demande a etre
pensee et structuree dans lentreprise |

Lors de son arrivee, la nouvelle personne va mobiliser ses
ressources car elle doit penser a plusieurs choses, apprendre a
se reperer, prendre en main le materiel, connaitre son environ-
nement de travail et ses collegues, etc.

L 1integration va lur donner les cles necessaires pour appren-
dre a travalller sans se mettre en danger, maitriser les risques
et préserver sa sante. Cest aussi a ce moment que se pren-
nent les « bonnes habitudes de travail ».

Cette periode savere egalement consommatrice denergie
pour le chef dentreprise, dont la charge de travail augmente
subitement entre les obligations habituelles et la gestion du
nouvel embauche.

La structuration d'un parcours dintegration dans lentreprise
est aussi un moyen, pour lemployeur, de gerer et de maitriser

sa charge de travail.

LE LIVRET D’ACCUEIL

QUEST-CE-QUE LE LIVRET D ACCUEIL ?

Sl le souhartte, lemployeur peut consigner a lécrit, sous format numerique ou papier, toutes les informations qui seront utiles
aux nouveaux arrivants. En plus des informations listees dans les étapes du processus dintegration, 11 convient de rajouter
dautres elements, comme::

e|_es coordonnées téléphoniques des personnes compétentes, en cas de besoin ;

o|_cs consignes de sécurité et les conduites a tenir en cas d'accident ;

e Un organigramme;

o Un plan de U'entreprise indiquant les différents lieux (ex : zone de stockage des outils et du matériel, sanitaires,
pepinieres, ateliers, etc.) ;

o e plan de formations envisagé pour faire monter en compeétences les equipes sur le long terme;

o Silentreprise en est dotee, les avantages proposes et les instances representatives du personnel.

| est utile d'inclure des photos et des schemas pour aider le nouvel arrivant
a visualiser.

Les salaries plus anciens peuvent tout a fait étre impliqués dans |3
construction et levolution de ce document. Ils seront ravis de pouvorr
mettre a profit leurs expériences, et 1l se pourrait méme que ce document
leur soit utile a eux egalement |

St le nouvel arrivant ne maitrise pas completement le francars, la traduction
de ce Livret dans sa langue maternelle permettra a tout le monde de se
comprendre.

Enfin, 1l est nécessaire que le Livret soit non seulement remis au nouvel
arrivant, mais aussi qu il soit parcouru avec lui pour pouvorr [ul donner des
elements compléementaires selon ses questions.




QUELLES SONT LES ETAPES DU PROCESSUS D'INTEGRATION ?

er, 4 P@e

PRESENTER L’HISTOIRE

ET LES ACTIVITES

de l'entreprise,

permet a la nouvelle recrue
de comprendre le cadre
dans lequel elle va réaliser
son travail !

FORMER
LE NOUVEL ARRIVANT

a l'utilisation du materiel
et au port des EPI

(Equipements de protection o
individuelle) -
v

adapteés fournis
par l'entreprise

______

PRESENTER LE DOCUMENT
UNIQUE D'EVALUATION DES
RISQUES PROFESSIONNELS
(DUERP)*

afin de connaitre
les differentes activites :
DO * risques associés
\9 * mesures préventives

VA‘ mises en place

"Document Unigue d’Evaluation des
Risques Professionnels : document
obligatoire dans toutes les entreprises
des lembauche du ler salarie.
_employeur y consigne le resultat de
‘evaluation des risques auxquels
peuvent étre exposes les salaries.




Au sein de lentreprise, la structuration dun processus
dintegration a un impact benefigue pour la sante au travail du
nouvel arrivant et de lemployeur.

Cela contribue a la notion de Qualite de Vie et Conditions de
Travail (QVCT), qui se definit par les actions menees en
entreprise dans le but dameliorer conjointement le bien-etre
des personnes et la performance economique globale.

| approche globale de la QVCT pousse a agir sur la sante au
travail, mais aussi sur la qualite du dialogue social, [egalite au
travail, la valorisation des parcours et des competences, les
projets dentreprise et le management.

Cest limage vehiculee de lentreprise, en interne ou en
externe, et qui contribue tres largement a sa reputation.

e constat est qu'un nouvel arrvant peut quitter lentreprise
tres rapidement, au cours du premier mois voire du premier
jour, si le cadre qui lul est propose ne lul permet pas de se
projeter durablement.

En mettant en place des actions en faveur du bien-etre et de la
santé au travail (sante physique, mais aussi mentale), cela
permet d'agir dans le meme temps en faveur de la fidelisation
des personnes a moyen et long terme.

Le fait de préter attention a lintégration des nouveaux gme

arrivants, mais plus largement a leurs conditions
de travail, permet dameliorer la marque employeur
de [entreprise.

Au regard du contexte actuel du marche du travail,
ou les employeurs peinent a recruter,
cette demarche sera un atout certain |

@ | AVISITE MEDICALE D'EMBAUCHE (i safi o o est wt sabois per]oramant !

L e metier de paysagiste est une activite de passion, mais
exigeante sur le plan de la sante. Les visites medicales ont pour
objectif de valider la compatibilite entre la sante de la personne
et les conditions de travail. Ces visites peuvent donner lieu a
des recherches dameéenagement des postes de travail.

Comment s’organisent les visites medicales 7

e | ors d'une embauche, des que la date de prise de poste est
connue, lemployeur adresse une demande de visite medicale
directement au Service de Sante au Travail de la caisse MSA
dont il depend.

e|l est important de declarer le risque reel du poste, afin que le
salarie beneficie du bon suivi medical de surveillance.

Il en existe trois principaux types : le suivi simple, adapté
et renforcé.

Ainsi, tous les salaries dune meme entreprise nont pas
forcement les memes frequences de suivi.

Le service de Sante Securite au Travail de votre MSA peut
vous aider dans cette declaration au travers du questionnaire
prealable a la demande dexamen medico-professionnel.
N'hesitez pas a le contacter.

e Attention | Les risques declares sont de la responsabilite de
lemployeur : vous pouvez solliciter lencadrant direct du
salarie sur le terrain afin de ne rien oublier |

S1 une modification du poste et/ou de lexposition intervient
(exemple : formation pour utilisation d'un engin de levage,
habilitation  electrique,  declaration dune  RQTH
(Reconnaissance de la Qualite de Travailleur Handicape)),
Il faut actualiser la declaration afin que le suivi soit adapte.

Pour faciliter la gestion des visites medicales,
nous conselllons de realiser un tableau de suivi.

TELECHARGER

LE GUIDE
SUIVI DE LETAT
DE SANTE AU
TRAVAIL




